
Sistema SPM será utilizado para Cadastros Básicos, como Endereços e Gêneros, cadastro de
Pessoas Protegidas, Agressores, Medidas Protetivas, Tokens de Dispositivos, Monitoramentos e
Ocorrências.
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Usuários e Grupos

1 Acesso ao Sistemas
Na barra de endereço do navegador digite:

https://spm.sorocaba.sp.gov.br/spm/

Para acessar, é necessário a realização do Login.

https://www.youtube.com/embed/bK1HJGm_sco

Importante: 

Para inclusão de um novo usuário, é necessário que o chefe do setor responsável envie um e-mail para 

informatica@sorocaba.sp.gov.br solicitando a liberação do acesso, onde deverá ser informado o usuário de rede do
funcionário que obterá o acesso, a qual secretaria/divisão/seção ele pertence e qual deverá ser o perfil do novo
usuário.

Para realizar o cadastro / manutenção de Usuários, basta ir na opção ADMINISTRADOR > Usuários.

https://www.youtube.com/embed/NNP1pwqJ0Hs
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Para consultar os grupos existentes, basta ir na opção AUTENTICAÇÃO E AUTORIZAÇÃO > Grupos.

https://www.youtube.com/embed/8TGOZlqs5mg

3.1 Grupos
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Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção CADASTRO BÁSICOS > Endereços

https://www.youtube.com/embed/FtBtHiYEQVA

Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção CADASTRO BÁSICOS > Gêneros.

https://www.youtube.com/embed/W0PpCEt9Kus

Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção MEDIDA PROTETIVA > Agressores

https://www.youtube.com/embed/PupxIG0WRXY
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Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção MEDIDA PROTETIVA  > Medidas Protetivas

https://www.youtube.com/embed/2SQUDC5ZMnk

Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção OCORRÊNCIA > Ocorrências

https://www.youtube.com/embed/2628gZlVA6o

Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção PESSOA PROTEGIDA > Pessoas Protegidas

https://www.dailymotion.com/video/kBveJVhVohwUZdDcthM

Para realizar o cadastro / manutenção, basta ir na opção PESSOA PROTEGIDA > Tokens de Dispositivos

https://www.youtube.com/embed/-6LFKdpcKC4
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Para realizar efetuar o Monitoramento, basta ir na opção OCORRÊNCIA > GCM - Monitoramento.

https://www.youtube.com/embed/4nQvP5tPxbE

Para realizar efetuar o Monitoramento, basta ir na opção OCORRÊNCIA > Ocorrências.
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