Tipos de Tecnologia de
Telefonia Fixa

Tipos de linhas telefénicas que hoje sao utilizadas em todo mundo
e Linhas Analédgicas;

A linha analdgica é uma das tecnologias mais antigas ainda em uso no mundo todo, o sinal
analdgico é entregue ao consumidor através de um par de fio metdlico e geralmente é conectado
diretamente a um aparelho de telefone analégico. Quando necessario, as linhas analdgicas
também podem ser utilizadas em um PABX.

e Linhas Digitais;

Linhas Digitais ou Troncos Digitais, sao os termos usados para definir essa tecnologia, as linhas
digitais sao entregues geralmente pelas operadoras através de dois pares metalicos, que sao
ligados a um modem, normalmente sao instaladas em empresas, necessariamente deve ser ligada

a um PABX através de uma placa tronco digital E1 ou ISDN.

« Volp / SIP;

Linhas ou entroncamento IP, SIP ou VoIP, sao os termos usados para definir essa tecnologia, as
linhas VoIP sao entregues pelas operadoras através da Internet utilizando fibra 6tica, cabo coaxial
ou cabo de rede UTP, podem ser usadas por empresas ou residéncias, ligadas a um aparelho IP,
computador, ATA, ou celular através de um aplicativo softphone.

e PABX;

O PABX conecta-se diretamente a uma operadora de telefonia (com uma ou mais linhas), e permite
a conexao direta com outras linhas internas, inclusive sem fio, por meio de ramais. De forma e sem
a intervencao de um operador ou da telefonista, este equipamento direciona a chamada para o
ramal escolhido.

Existem diversos tipos de PABX:
1. PABX Analdgico;
E a opcéo mais basica e de menor custo. Pode se conectar a uma ou varias linhas analdgicas

2. PABX Digital;


https://materiais.telemundi.com.br/linha-analogica-digital-ou-ip
http://materiais.telemundi.com.br/o-que-e-um-pabx
https://materiais.telemundi.com.br/linha-analogica-digital-ou-ip

O PABX digital, tem todas as funcionalidades de um PABX analdgico além de poder se conectar a
um entroncamento digital, geralmente é um equipamento de maior porte com um ndmero maior
de ramais.

3. PABX Hibrido
Possui ramais digitais e analégicos e em alguns modelos podemos ter também ramais IP.
4. PABX IP/ PABX Virtual

Utiliza a tecnologia VolP como base para seu funcionamento, operando por meio da conversao da
voz em pacotes de dados.

O PABX virtual ou PABX em nuvem como também é chamado, funciona como um PABX IP, a
diferenca é que ndo é necessario instalar um software nos computadores da empresa.

O PABX em nuvem é uma opcao bastante flexivel. Serve tanto para pequenas empresas, uma vez
gue o custo de implementacao é baixo, quanto para grandes empresas, pois tem recursos de
gerenciamento modernos e possibilidade de integracdo de sistemas. Além disso, é vantajoso
porgue elimina gastos com manutencao.
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